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CONHECIMENTOS GERAIS - 20 QUESTOES - CARGO 2 - ADMINISTRACAO

LINGUA PORTUGUESA

1 Compreensao e interpretagdo de textos de géneros variados.

2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais.

3 Dominio da ortografia oficial.

3.1 Emprego das letras.

3.2 Emprego da acentuacéo grafica.

4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual.

4.1 Emprego de elementos de referenciagdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e outros elementos de
sequenciagao textual.

4.2 Emprego/correlacdo de tempos e modos verbais.

5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo.

5.1 Relagdes de coordenagdo entre oragdes e entre termos da oragao.

5.2 Relagdes de subordinagdo entre oragdes e entre termos da oragao.

5.3 Emprego dos sinais de pontuagao.

5.4 Concordancia verbal e nominal.

5.5 Emprego do sinal indicativo de crase.

5.6 Colocagdo dos pronomes atonos.

6 Reescritura de frases e paragrafos do texto.

6.1 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto.

6.2 Retextualizacdo de diferentes géneros e niveis de formalidade.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO (EXCETO PARA O CARGO DE AUDITOR DE CONTROLE
EXTERNO — AREA: DIREITO)

1 Nogoes de organizacdo administrativa.

2 Administragdo direta e indireta, centralizada e descentralizada.

3 Agentes publicos.

3.1 Espécies e classificagao.

3.2 Cargo, emprego e fungdo publicos.

4 Poderes administrativos.

4.1 Hierarquico, disciplinar, regulamentar e de policia.

4.2 Uso e abuso do poder.
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NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL (EXCETO PARA O CARGO DE AUDITOR DE CONTROLE
EXTERNO - AREA: DIREITO)
1 Constituicdo Federal.
1.1 Organizagdo do Estado.
1.1.1 Organizagao politicoadministrativa.
1.1.2 Estado federal brasileiro.
1.1.3 A Unido.
1.1.4 Estados federados.
1.1.5 Municipios.
1.1.6 O Distrito Federal.
1.1.7 Territorios.
1.2 Administragdo publica.
1.2.1 DisposicOes gerais.
ETICA NO SERVICO PUBLICO
1 Resolugdo n2 99/2012 e suas alteracdes (Codigo de Etica dos Servidores do Tribunal de Contas do Estado de | | |
CONTROLE EXTERNO DA ADMINISTRACAO PUBLICA
1 Conceito, tipos e formas de controle.
2 Controle interno e externo.
3 Controle parlamentar.
4 Controle pelos tribunais de contas.
5 Controle administrativo.
6 Lei n2 8.429/1992, e suas alteracgdes (Lei de Improbidade Administrativa).
7 Sistemas de controle jurisdicional da administragdo publica.
7.1 Contencioso administrativo e sistema da jurisdi¢cdao una.
8 Controle jurisdicional da administragdo publica no Direito brasileiro.
9 Controle da atividade financeira do Estado: espécies e sistemas.
10 Tribunal de Contas da Unido (TCU), Tribunais de Contas dos Estados e do Distrito Federal.
11 Tribunal de Contas do Estado de Rondonia.
11.1 Natureza, competéncia, jurisdicdo e organizacdo.
12 Constituicdo do Estado de Rondonia.
13 Lei Complementar n? 154/1996 e suas alteracdes (Lei Organica do Tribunal de Contas do Estado de
Rondénia).
14 Lei Complementar n2 93/1993 (Lei Orgénica do Ministério Publico do Estado de Ronddnia).
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15 Resolug¢do Administrativa n? 5/1996 (Regimento Interno do Tribunal de Contas do Estado de Rondénia).
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - 60 QUESTOES - CARGO 2 - ADMINISTRAGCAO

ADMINISTRACAO GERAL
1 Evolugdo da administragao.
1.1 principais abordagens da administragdo (classica até contingencial).
1.2 Evolugdo da administracdo publica no Brasil (apds 1930); reformas administrativas; a nova gestado
publica.
1.3 Governanga, governabilidade e accountability na Administragdo Publica.
1.4 Transparéncia na Administra¢do Publica.
1.5 Processos participativos de gestdo publica.
1.6 Qualidade na Administragdo Publica.
1.7 Gestao por resultado na produgdo de servicos publicos.
1.8 Plano de Reforma do Aparelho do Estado.
2 Processo administrativo.
2.1 Fungdes de administragao: planejamento, organizagao, direcdo e controle.
2.2 Processo de planejamento.
2.2.1 Planejamento estratégico: visdo, missdo e analise SWOT, matriz GUT e ferramenta 5W2H.
2.2.2 Andlise competitiva e estratégias genéricas.
2.2.3 Redes e aliancgas.
2.2.4 Planejamento tatico.
2.2.5 Planejamento operacional.
2.2.6 Administragdo por objetivos.
2.2.7 Balanced scorecard.
2.2.8 Processo decisorio.
2.3 Organizagado.
2.3.1 Estrutura organizacional.
2.3.2 Tipos de departamentalizacdo: caracteristicas, vantagens e desvantagens de cada tipo.
2.3.3 Organizagdo informal.
2.3.4 Cultura organizacional.
2.4 Diregao.
2.4.1 Motivacdo e lideranga.
2.4.2 Comunicacao.
2.4.3 Descentralizagdo e delegacgao.
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2.5 Controle.
2.5.1 Caracteristicas.
2.5.2 Tipos, vantagens e desvantagens.
2.5.3 Sistema de medicdo de desempenho organizacional.
3 Gestdo de pessoas.
3.1 Equilibrio organizacional.
3.2 Objetivos, desafios e caracteristicas da gestdo de pessoas.
3.3 Recrutamento e seleg¢do de pessoas.
3.3.1 Objetivos e caracteristicas.
3.3.2 Principais tipos, caracteristicas, vantagens e desvantagens.
3.3.3 Principais técnicas de sele¢do de pessoas: caracteristicas, vantagens e desvantagens.
3.4 Analise e descri¢do de cargos.
3.5 Capacitagdo de pessoas.
3.6 Gestdo de desempenho.
3.7 Gestdo por competéncias.
3.8 Carreira.
4 Gestdo da qualidade e modelo de exceléncia gerencial.
4.1 Principais tedricos e suas contribui¢Ges para a gestao da qualidade.
4.2 Ferramentas de gestao da qualidade.
5 Gestdo de projetos.
5.1 Elaboracdo, andlise e avaliagdo de projetos.
5.2 Principais caracteristicas dos modelos de gestdo de projetos.
5.3 Projetos e suas etapas.
6 Gestdo de processos.
6.1 Conceitos da abordagem por processos.
6.2 Técnicas de mapeamento, andlise e melhoria de processos.
6.3 NogGes de estatistica aplicada ao controle e a melhoria de processos.
6.4 BPM.
7 Administragdo Financeira.
7.1 Indicadores de Desempenho. Tipo. Variaveis.
7.2 Principios gerais de alavancagem operacional e financeira.
7.3 Planejamento financeiro de curto e longo prazo.
7.4 Conceitos basicos de analise de balangos e demonstragGes financeiras.
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ADMINISTRACAO PUBLICA

1 As reformas administrativas e a redefinicdo do papel do Estado; reforma do servigo civil (mérito, flexibilidade e
responsabilizacdo) e reforma do aparelho do Estado.
2 Administracdo Publica: do modelo racional-legal ao paradigma pds-burocratico; o Estado oligarquico e
patrimonial, o Estado autoritario e burocratico, o Estado do bem-estar, o Estado regulador.
3 Processos participativos de gestao publica: conselhos de gestdo, orcamento participativo, parceria entre
governo e sociedade.
4 Governo eletrénico; transparéncia da administragdo publica; controle social e cidadania; accountability.
5 Gestdo por resultados na producdo de servigos publicos.
6 Comunicagdo na gestdo publica e gestdo de redes organizacionais.
7 Administracdo de pessoal.
8 Administragdo de compras e materiais: processos de compras governamentais e gerenciamento de materiais e
estoques.
9 Governabilidade e governanca; intermediacdo de interesses (clientelismo, corporativismo e
neocorporativismo).
10 Mudangas institucionais: conselhos, organizagGes sociais, organizacdo da sociedade civil de interesse publico
(OSCIP), agéncia reguladora, agéncia executiva, consoércios publicos.
11 Processo de formulagdo e desenvolvimento de politicas: construgdo de agendas, formulagdo de politicas,
implementacdo de politicas, financiamento de politicas publicas, indicadores de desempenho de politicas
publicas.
12 As politicas publicas no Estado brasileiro contemporaneo; descentralizagdo e democracia; participagdo, atores
sociais e controle social; gestao local, cidadania e equidade social.
13 Planejamento e avaliagdo nas politicas publicas.

13.1 Conceitos basicos de planejamento.

13.2 Aspectos administrativos, técnicos, econdmicos e financeiros.

13.3 Formulagdo de programas e projetos.

13.4 Avaliagdo de programas e projetos.

13.5 Tipos de avaliagdo.

13.6 Analise custo-beneficio e analise custo-efetividade.
14 Gestao de projetos.

14.1 Elaboragdo, analise e avaliagdo de projetos.
15 Lei Federal n2 12.527/2011 (Lei de acesso a informacg3o).
16 Lei Complementar n2 131/2009 (Lei da Transparéncia).
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ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA E ORCAMENTO PUBLICO
1 Orgamento publico.
1.1 Conceito.
1.2 Técnicas orgamentarias.
1.3 Principios orgamentarios.
1.4 Ciclo orcamentario.
1.5 Processo orgcamentario.
2 O orgamento publico no Brasil.
2.1 Sistema de planejamento e de orcamento federal.
2.2 Plano plurianual.
2.3 Diretrizes orcamentdrias.
2.4 Orgamento anual.
2.5 Sistema e processo de orgamentacao.
2.6 Classificagcdes orcamentarias.
2.7 Estrutura programatica.
2.8 Créditos ordindrios e adicionais.
3 Programacdo e execug¢do orgamentdria e financeira.
3.1 Descentralizagdo orgamentaria e financeira.
3.2 Acompanhamento da execucao.
3.3 Sistemas de informagdes.
3.4 Alteragdes or¢gamentarias.
4 Receita publica.
4.1 Conceito e classificagdes.
4.2 Estagios.
4.3 Fontes.
4.4 Divida ativa.
5 Despesa publica.
5.1 Conceito e classificagGes.
5.2 Estagios.
5.3 Restos a pagar.
5.4 Despesas de exercicios anteriores.
5.5 Divida flutuante e fundada.
5.6 Suprimento de fundos.
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7 Lei n2 4.320/1964 e suas alteragdes.

8 Transferéncias voluntarias.

ANALISE DE INFORMACAO

1 Dado, informagao, conhecimento e inteligéncia. Dados estruturados e ndo estruturados. Dados abertos.
Coleta, tratamento, armazenamento, integragdo e recuperac¢do de dados.

2 Banco de dados relacionais.

2.1 Conceitos basicos e caracteristicas. Metadados. Tabelas, visdes (views) e indices. Chaves e
relacionamentos.

3 Nogbes de modelagem dimensional.

3.1 Conceito e aplicagdes.

4 Nogdes de mineragao de dados.

4.1 Conceituagdo e caracteristicas. Modelo de referéncia CRISP-DM. Técnicas para pré-processamento de
dados. Técnicas e tarefas de mineracdo de dados. Classificacdo. Regras de associacdo. Analise de
agrupamentos (clusterizagdo). Detecgdo de anomalias. Modelagem preditiva. Aprendizado de maquina.
Mineracao de texto.

5 Nogdes de Big Data.

5.1 Conceito, premissas e aplicagao.

6 Visualizacdo e andlise exploratdria de dados.

7 Lei n2 12.527/2011 e suas alteragBes (Lei de Acesso a Informacdo).

7.1 Conceitos e aplicagdo.

AUDITORIA GOVERNAMENTAL, COMPLIANCE, GESTAO DE RISCO E GOVERNANCA

1 Compliance aplicada a gestdo publica: conceito, principios e normas.

2 Auditoria governamental.

2.1 Controle interno.

2.2 Auditoria de regularidade e auditoria operacional.

2.3 Instrumentos de fiscalizagdo: auditoria, levantamento, monitoramento, acompanhamento e inspegao.

2.4 Planejamento de auditoria.

3 Gestdo de riscos no setor publico.

4 Plano de auditoria baseado no risco.

4.1 Atividades preliminares.

4.2 Determinagdo de escopo.
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4.3 Materialidades, risco e relevancia.
4.4 Exame e avaliagdo do controle interno.
4.5 Risco inerente, de controle e de detecgdo.
4.6 Risco de auditoria.
4.7 Matriz de Planejamento.
4.8 Programas de auditoria.
4.9 Papéis de trabalho.
4.10 Testes de auditoria.
4.11 Importancias da amostragem estatistica em auditoria.
5 Execugdo da auditoria.
5.1 Técnicas e procedimentos: exame documental, inspecao fisica, conferéncia de célculos, observagao,
entrevista, circularizagdo, conciliagGes, analise de contas contabeis, revisdo analitica.
6 Evidéncias.
6.1 CaracterizagGes de achados de auditoria.
6.2 Matrizes de achados e matriz de responsabilizagao.
7 Comunicacdo dos resultados: relatdrios de auditoria.
8 Monitoramento.
9 Documentacgdo da auditoria.
10 Supervisao e controle de qualidade.
11 ISSAIs (30, 100, 200, 300, 400, 3000 e 3100).
12 Governanga no setor publico.
12.1 Papel e importancia.
12.2 Governanga, transparéncia e accountability.
12.3 Governanga e governabilidade.
12.4 Principios da governanca publica.
GEOGRAFIA DO ESTADO DE RONDONIA
1 Aspectos gerais; limites; evolugao politico-administrativa e econémica; setores produtivos da agropecudria;
hidrografia; area e populagdo; zoneamento socioecondmico e ecoldgico.
Limites
Evolugdo politico-administrativa e econdmica
Setores produtivos da agropecudria
hidrografia
area e populagao
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zoneamento sociecondmico e ecoldgico
HISTORIA DO ESTADO DE RONDONIA

1 Exploragdo, conquista, ocupagao e colonizagdo da Amazoénia
Mercantilismo e politicas de colonizacdo dos Vales do Madeira e Guaporé
Submissdo do indigena e resisténcia escrava
Navegacdo do Rio Madeira
Abertura do Rio Amazonas a navegacao internacional
Exploragdo e colonizagdo do oeste da Amazbnia
Processo de ocupacdo e expropriagdo indigena na area do Beni
M3ao-de-obra para os seringais do Alto Madeira, questdo acreana e construgado da estrada de ferro Madeira-
Mamoré
Territorio Federal do Guaporé e criacdo do Estado de Ronddnia
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